POLITICADE PRIVACIDAD, CONFIDENCIALIDAD Y USO DE DATOS
ESTUDIO “Enc. Productividad Empresarial” JOB N° 2403373901

Su participacién en este estudio, que implica investigacion de mercados y/o pruebas de conceptos o
productos, es voluntaria, y usted podra solicitar su terminacién en cualquier momento, sin que esto
implique perjuicio alguno. Antes de indicar que esta de acuerdo en participar en el estudio regulado por
esta politica, asegurese de que ha leido y entendido claramente su contenido. En caso de tener
inquietudes, no dude en pedir las aclaraciones necesarias.

Esta investigacion a tendra una duracion de 45 Minutos
Privacidad:
¢ Quiénes somos?

Ipsos Napole6n Franco & Cia. S.A.S. ("lpsos") es una empresa establecida en Colombia y es parte del grupo de
investigacion Ipsos, que tiene presencia a nivel global. Ipsos esté obligado a cumplir con las regulaciones y
directrices internacionales del Cédigo de Etica de ESOMAR, y como tal tiene el deber de garantizar la integridad,
salud y seguridad de todos sus encuestados.

Si tiene preguntas sobre el estudio en el que va a participar, péngase en contacto con la persona responsable del
estudio: Pablo Fernando Valbuena Hernandez a la siguiente direccién de correo electrénico:
pablo.valbuena@ipsos.com.

Si tiene dudas sobre la privacidad y el uso de datos, péngase en contacto con dpo.colombia@ipsos.com o escriba a
Ipsos:

Departamento Juridico

Ipsos Napole6n Franco & Cia. S.A.S.
Calle 74 #11-81 piso 5

Tel: +1 3769400

Bogota, Colombia

No olvide mencionar el nombre y el nimero de esta investigacion, los cuales se encuentran en la parte superior de
la pagina.

.Como utilizaremos sus datos?

Nuestro cliente, CAJA COLOMBIANA DE SUBSIDIO COLSUBSIDIO, contraté a Ipsos y nos dio su contacto para
realizar un estudio sobre Conocer las caracteristicas y necesidades que tienen las empresas, de tal manera que la
oferta de programas de empleabilidad, desarrollo empresarial y formacion sea mas pertinente..

Sus datos se utilizaran unicamente en el marco de la investigacion, sus respuestas no afectaran su relaciéon con
Ipsos o con nuestro Cliente, y no recibira correos electrénicos u ofertas con base en sus respuestas. Ipsos
garantiza que, en cualquier publicacion de resultados, sus datos no seran identificables y nuestros Clientes
mantendran, bajo medidas de seguridad estricta, los datos relacionada con cualquier informacién compartida.

Si tiene dudas sobre como el cliente utiliza sus datos, péngase en contacto con Maria Alejandra Gonzalez
marigoar@colsubsidio.com.

Si se pone en contacto con Ipsos por cualquier motivo relacionado con este estudio, Ipsos podra utilizar la
informacion que usted nos proporcione para atender a su solicitud.

£ Qué datos vamos a recopilar?
Durante la realizacion del estudio Ipsos recopilara, ademas de la informaciéon que proporcione durante su

participacion, los siguientes datos personales:
« Nombre, edad, género, teléfono, correo electronico, cargo
e No recopilaremos datos personales sensibles.

£ Quién podra ver sus datos?

El acceso a su informacion se limitara a las personas de Ipsos y al Cliente que tengan participacion en este estudio
0 a aquellos que necesiten dicho acceso para apoyar a los sistemas utilizados, tales como investigacion online y en
los sistemas de analisis de datos del estudio, pudiendo incluir: (i) otras empresas del Grupo Ipsos involucradas en
este estudio; (ii) algunos subcontratistas de Ipsos que llevaran a cabo parte del procesamiento de Ipsos y bajo el
estricto control de Ipsos, incluyendo a los proveedores de servicios que almacenan o proporcionan soporte técnico
a nuestros sistemas. Las empresas mencionadas en los articulos anteriores "i" y "ii" pueden estar ubicadas fuera
del pais, pero estaran vinculadas por las mismas politicas de privacidad y seguridad de la informacién que Ipsos.
Sus datos no seran enviados fuera del territorio colombiano.

¢+ Coémo cuidaremos sus datos?



Al final del estudio y dentro de los plazos aceptados bajo las normas aplicables, anonimizaremos sus datos
personales, manteniendo Unicamente las bases anénimas para los resultados del estudio. Esta anonimizacién debe
ocurrir dentro de los tres meses siguientes a la finalizacion del estudio. Los datos podran conservarse durante un
periodo adicional cuando asi lo exija la ley aplicable.

Ipsos asume con seriedad la obligacién de mantener sus datos personales seguros. Por lo tanto, Ipsos adopta
todas las medidas necesarias para garantizar que su informacion estara protegida de cualquier divulgacion, robo o
usos indebidos. Estas medidas incluyen la seguridad fisica adecuada en nuestras oficinas, el control del acceso a
los sistemas informaticos y el uso de una conexion segura al recopilar sus datos personales.

Sus derechos:

Usted puede retirarse de la encuesta en cualquier momento, y esto no afectara su relacion con Ipsos o el Cliente.
Sin embargo, su retiro si puede afectar recibir eventuales beneficios que hayan sido ofrecidos por su participacion.
Usted tendra derecho de acceder, corregir, optar por el anonimato o eliminar los datos, asi como a los demas
derechos previstos en la Ley 1581 de 2012. Para ejercer dichos derechos, pongase en contacto con
dpo.colombia@ipsos.com, mencionando el nombre y nimero de esta encuesta, los cuales estan indicados al
principio de la pagina.

Si tiene un problema o queja, estaremos encantados de atenderle, pero también puede ponerse en contacto con la
Delegatura de Datos Personales de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Confidencialidad y uso de los datos:
Si acepta esta Politica y acepta participar en este estudio, usted se compromete a colaborara a través de

testimonios, informacion, opiniones e ideas sobre el tema presentado. Para continuar, necesitamos su acuerdo y
compromiso con lo siguiente:

1. Que usted puede tener acceso o escuchar materiales confidenciales o informacion que son propiedad del
Cliente de Ipsos. Estos materiales o informacion son confidenciales ("Informacion Confidencial") y usted acepta:

a.  No utilizar, divulgar o reproducir la Informacién Confidencial o discutirla con alguien, en particular con
terceros que puedan ser competidores o competidores potenciales del Cliente.

b.  No fotografiar, copiar o archivar ninguna Informacién Confidencial;

c.  Que los conceptos, productos y empaques mostrados, descritos y/o utilizados por usted pueden no
estar aun disponibles para la venta y que no se le esta haciendo ninguna oferta de venta;

d. Que usted puede ser responsable de una violaciéon de confidencialidad si no cumple con esta Politica, de
acuerdo con la ley colombiana.

2. Que cualquier idea, descubrimiento o invento que se presente para nuevos productos o envases, u otra
informacion relacionada con el producto, que se presente en el estudio que conté con su participacion, durante o
después de las pruebas, son de propiedad del Cliente, y no puede reclamar ningun derecho sobre ellas.

3. Que usted recibié toda la informacién sobre el estudio y tuvo la oportunidad de discutir y presentar sus
preguntas.

Al aceptar esta Politica y participar en el estudio, usted garantiza que ha leido este documento, lo ha entendido,
teniendo la oportunidad de presentar inquietudes y acepta todas las condiciones descritas en este documento.

Politica de Privacidad Vigente desde el 1 de enero de 2021



